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Collega la Connect-Box al computer tramite un cavo LAN. Per configurare la Connect-Box non è necessaria 
una connessione Internet. Le impostazioni vengono effettuate localmente.

- Computer (Laptop) 
- Cavo LAN 
- Alimentazione elettrica di 12VDC o 24VDC 
- Partino Connect-Box

La Connect-Box richiede un’alimentazione di 12VDC o 24VDC. Prestare assolutamente attenzione alla 
corretta polarità Plus (+) e Minus (-). 
Collegare quindi la Connect-Box con un cavo LAN, direttamente al computer oppure direttamente al router.

Segui attentamente i passaggi per garantire un funzionamento regolare della Connect-Box. 
È assolutamente necessario rispettare la sequenza indicata.

Per la prima messa in funzione della Connect-Box è necessario configurare un indirizzo IP statico. 
In questo modo si garantisce che la Connect-Box sia correttamente raggiungibile nella rete e funzioni 
in modo affidabile.

In alcuni casi è necessario modificare prima l’indirizzo IP sul proprio laptop.
(Per ulteriori dettagli, vedere pagina 4)

Ciò è necessario, ad esempio, quando non è disponibile un’assegnazione automatica dell’indirizzo IP 
oppure quando la Connect-Box deve essere integrata in una determinata struttura di rete. 

La Connect-Box è configurata di fabbrica con l’indirizzo IP statico 192.168.137.5. Questo indirizzo può 
essere modificato in base alla struttura e ai requisiti della rete.
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Per modificare l’indirizzo IP statico di un laptop Windows, segui i punti da 1 a 10.

Clicca con il tasto destro del mouse sul "pulsante Start" (1) e apri le "Connessioni di rete" (2). Nella sezione 
"Rete e Internet" (3), seleziona quindi "Ethernet" (4). Scorri fino alla sezione "Assegnazione IP" e clicca su 
"Modifica" (5). Imposta "DHCP" su "Manuale" (6) e attiva l’interruttore "IPv4" (7).

Inserisci quindi l’indirizzo IP e la maschera di sottorete.
•	 Nel campo Indirizzo IP (8): 					     192.168.137.100
•	 Nel campo Maschera di sottorete (9): 		  255.255.255.0
Infine, "salva" (10) le modifiche affinché il nuovo indirizzo IP venga applicato.

Dopo aver modificato l’indirizzo IP, apri il browser web e inserisci l’indirizzo IP 192.168.137.10 
nella barra degli indirizzi.

Connessione di rete	
2 Seleziona Connessioni di rete..

Tasto destro del mouse
1 Con il tasto destro del mouse 

clicca su Start.

Rete e Internet
3 Per impostazione predefinita, 

Rete e Internet è selezionato.

Ethernet
4 Seleziona Ethernet.

Configurazione dell’IP di Windows

Indirizzo IP della connessione di rete

Windows - Barra delle applicazioni

Windows / Menu - Rete e Internet

Info:
La configurazione dell’indirizzo IP statico su un Mac funziona in modo simile a quella su un computer Windows.
Apri le impostazioni di rete, seleziona la connessione LAN visualizzata e imposta la configurazione IPv4 su Manuale. 
Inserisci quindi l’indirizzo IP desiderato e la maschera di sottorete, quindi applica le modifiche..

i
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Assegnazione IP
5 Seleziona Modifica.

Automatica (DHCP)
6 Modifica da DHCP a Manuale.

Vai alla sezione "Assegnazione IP" e clicca su "Modifica" (5). Imposta "DHCP" (6) su "Manuale" (7).

Successivamente si apre una nuova finestra, seleziona IPv4.
•	 Nel campo "Indirizzo IP" (8) inserisci il seguente indirizzo: 			   192.168.137.100.
•	 Nel campo "Maschera di sottorete" (9) inserisci il seguente indirizzo: 		  255.255.255.0.

IPv4
7 Attiva IPv4.

Indirizzo IP
8 Inserisci l’indirizzo IP.

Maschera di sottorete
9 Inserisci la maschera di 

sottorete.

Salva
10 Salva le modifiche.

Windows / Menu - Ethernet

192.168.137.100

255.255.255.0
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Dopo aver modificato l’indirizzo IP sul tuo computer (Per ulteriori dettagli, vedi pagina 4)
apri il tuo browser web e inserisci il seguente indirizzo IP "192.168.137.5" (11) nella barra degli indirizzi.

Se le impostazioni sono state effettuate correttamente, viene visualizzata la schermata di accesso 
della Partino Connect-Box. Inserisci "Service" (12) come nome utente e la "SNR" (13) della Connect-Box 
come password.

Dopo aver effettuato l’accesso, ti trovi direttamente nella Dashboard. In alto a destra, seleziona 
"Settings" (14) e successivamente, nel menu Settings, seleziona la voce "Network Settings" (15) 
in basso a sinistra.

Qui puoi modificare la "IP-Adress" (16) in base alle tue esigenze e inserire anche "Netmask" (17),
"Gateway" (18) e "optional DNS" (19). Infine, clicca su "Submit" (20) per salvare le modifiche.

Username
12 Inserisci "Service" nel campo 

Username.

192.168.137.5

Password
13 Inserisci la numero di serie 

della Connect-Box nel campo 
Password.
Ad esempio SNR: 00000000 
come mostrato nell’immagine 
di esempio.
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Browser web
11 Inserisci 192.168.137.5 nel

Browser web.

192.168.137.5192.168.137.5

 SNR:

Configurazione della Connect-Box

Indirizzo-IP della connessione di rete

Browser web

Service

00000000
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Dashboard
14 Clicca su Settings.

Network Settings
15 Clicca su Network Settings.

Indirizzo IP
16 Clicca su IP-Adress e inserisci 

l’indirizzo IP desiderato.

Netmask
17 Clicca su Netmask e

inserisci la maschera di 
sottorete desiderata.

Gateway
18 Clicca su Gateway e

inserisci l’indirizzo IP del 
router desiderato.

DNS (Opzionale)
19 Clicca su DNS e inserisci 

facoltativamente un server.

Submit
20 Clicca su Submit e salva 

le modifiche.

Importante:
Dopo aver modificato l’indirizzo IP della Connect-Box, devi necessariamente reimpostare il tuo computer su 
DHCP. In caso contrario, non potrai più accedere alla pagina web della Connect-Box e non potrai nemmeno
navigare in Internet. (Per ulteriori dettagli, vedi pagina 8)

Dashboard / Connect-Box

Settings

Network Settings

xxx.xxx.xxx.xxx

xxx.xxx.xxx.xxx

8.8.8.8

xxx.xxx.xxx.xxx
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Clicca con il tasto destro del mouse sul "pulsante Start" (21) e apri le "Connessioni di rete" (22).
Nella sezione "Rete e Internet" (23), seleziona quindi "Ethernet" (24). Scorri fino alla sezione
"Assegnazione IP" e clicca su "Modifica" (25). Imposta "Manuale" su "DHCP" (26).

Connessione di rete
22 Vai su Connessioni di rete.

Tasto destro del mouse
21 Con il tasto destro del mouse

clicca su Start.

Rete e Internet
23 Per impostazione predefinita, 

Rete e Internet è selezionato.

Assegnazione IP
25 Clicca su Modifica.

Automatica (DHCP)
26 Modifica da Manuale a DHCP.

Vai alla sezione "Assegnazione IP" e clicca su "Modifica" (25). Imposta da "Manuale" a "DHCP" (26).

Ethernet
24 Clicca su Ethernet (IP-DNS).

Windows Configurazione DHCP

Ripristina connessione di rete

Windows - Barra delle applicazioni

Windows / Menu - Rete e Internet

Windows / Menu - Ethernet
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Rete

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Connect-Box non raggiungibile
•	 Cavo LAN difettoso
•	 Cavo LAN non collegato
•	 Alimentazione elettrica assente
•	 Indirizzo IP errato sul computer
•	 Indirizzo IP errato nel browser
•	 Il computer e la Connect-Box non si trovano nella stessa rete
Controlla l’alimentazione elettrica, la connessione LAN e le impostazioni di rete del tuo 
computer. Controlla quindi che nel browser sia stato inserito l’indirizzo IP corretto.

La pagina di accesso non viene visualizzata
•	 Indirizzo IP non valido
•	 Indirizzo del browser inserito in modo errato
•	 Connessione di rete interrotta
•	 Indirizzo IP statico non configurato
Controlla l’indirizzo del browser e assicurati che il tuo computer sia configurato con 
l’indirizzo IP statico corretto.

Accesso non riuscito
•	 Nome utente errato
•	 Password o numero di serie errato
•	 Presta attenzione alle lettere maiuscole e minuscole
Controlla il nome utente e inserisci come password il numero di serie della Connect-Box.

Connect-Box non più raggiungibile dopo la modifica dell’indirizzo IP
•	 Nuovo indirizzo IP sconosciuto
•	 Computer ancora collegato con il vecchio indirizzo IP
•	 DHCP non attivato sul computer
Adatta le impostazioni di rete del tuo computer al nuovo indirizzo IP oppure ripristina la  
connessione su DHCP.

Nessuna connessione Internet dopo la configurazione
•	 Il computer utilizza ancora un indirizzo IP statico
•	 DHCP non attivato
•	 Impostazioni di rete errate
•	 Connessione di rete non ristabilita
Imposta nuovamente le impostazioni di rete su DHCP e collega nuovamente il computer alla rete. 
Controlla la configurazione di rete, riavvia l’adattatore di rete e verifica che il router o lo switch 
funzionino correttamente.
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