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Préparation | |]]| C
Description de IadressePlocale | []|I

Pour la premiére mise en service de la Connect-Box, il est nécessaire de configurer une adresse
IP statique. Cela garantit que la Connect-Box est correctement accessible sur le réseau et qu’elle
fonctionne de maniére fiable.

Dans certains cas, il est d’abord nécessaire d’adapter I'adresse IP de votre ordinateur portable.
(Pour plus de détails, voir page 4)

Cela est par exemple nécessaire lorsqu’auc’attribution automatique d’adresse IP n’est disponible ou
lorsque la Connect-Box doit étre intégrée dans une structure réseau spécifique.

La Connect-Box est configurée en usine avec I'adresse IP statique 192.168.137.5. Cette adresse peut étre
adaptée en fonction de la structure du réseau et des exigences.

Raccordement de I'alimentation électrique | J]||

La Connect-Box nécessite une alimentation électrique de 12 VDC ou 24 VDC. Veillez impérativement
arespecter la polarité correcte, plus (+) et moins ().

Connectez ensuite la Connect-Box a I'aide d'un cable LAN, soit directement a I'ordinateur,

soit directement au routeur.

Suivez attentivement les étapes afin de garantir un fonctionnement fiable de la Connect-Box.
L'ordre indiqué doit impérativement étre respecté.

Matériel nécessaire - I I ||

- Ordinateur portable

- Céble LAN

- Alimentation électrique de 12 VDC ou 24 VDC
- Partino Connect-Box

Connexion a l'ordinateur portable - I I ||

Connectez la Connect-Box a votre ordinateur a I'aide d’un céble LAN. Pour configurer la Connect-Box,
aucune connexion Internet n‘est nécessaire. Les réglages sont effectués localement.
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LN
uration de I’adresse IP sous Windows .|||| CJ

Adresse IP de la connexionréseau | J]]|

Pour modifier I'adresse IP statique d’un ordinateur portable Windows, suivez les étapes 1a 10.

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le bouton "Démarrer" (1) et ouvrez "Connexions réseau" (2).
Dans la section "Réseau et Internet" (3), sélectionnez ensuite "Ethernet" (4). Faites défiler jusqu’a la
section "Attribution d’adresse IP" et cliquez sur "Modifier" (5). Passez le paramétre de "DHCP" a
"Manuel" (6), puis activez I'option "IPv4" (7).

Saisissez ensuite 'adresse IP et le masque de sous réseau.
Dans le champ "Adresse IP" (8) : 192.168.137.100
Dans le champ "Masque de sous réseau"” (9) : 255.255.255.0
Pour terminer, cliquez sur "Enregistrer" (10) afin que la nouvelle adresse IP soit prise en compte.

Aprés avoir effectué la modification, ouvrez votre navigateur Web et saisissez
I'adresse IP 192.168.137.10 dans la barre d’adresse.

Information:

La configuration de I'adresse IP statique sur un Mac fonctionne de maniére similaire a celle d'un ordinateur Windows.
Ouvrez les réglages réseau, sélectionnez la connexion LAN affichée et réglez la configuration IPv4 sur "Manuellement ".
Saisissez ensuite I'adresse IP souhaitée ainsi que le masque de sous réseau, puis appliquez les modifications.

Windows / Barre des taches

Bouton droit de la souris
o Cliquez avec le bouton droit
de la souris sur "Démarrer”.

Connexion réseau Geréte-Manager
e Sélectionnez Netzwerkverbindungen

" : < "
Connexions réseau Datentragerverwaltung

Einstellungen

Explorer

Suchen

Ausfiihren

Herunterfahren oder abmelden >

Desktop

= Q

Windows / Menu - Réseau et Internet

System
Mobilfunk

Mobile Daten, Roamingoptionen und Einstellungen fiir Mobilfunka

Bl h und Geré -
Réseau et Internet UStoOtiUnciGErale
© Par défaut, "Réseau et

Internet” est sélectionné.

Netzwerk und Internet

I:_::? Ethemet.

Authentifizierung, IP- und DNS-Einstellungen, getak

Personalisierung

Ethernet
0 Sélectionnez "Ethernet".
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| Windows / Menu - Ethernet | J]||

Accédez a la section "Attribution d’adresse IP" et cliquez sur "Modifier" (5).
Passez de "DHCP" (6) a "Manuel" (7).

Une nouvelle fenétre s’'ouvre ensuite. Veuillez sélectionner IPv4.
- Dans"Adresse IP" (8), saisissez I'adresse suivante : 192.168.137.100.
- Dans "Masque de sous réseau” (9), saisissez I'adresse suivante : 255.255.255.0.

Ethernet
Nicht verbunden

Authentifizierungseinstellungen Bearbeiten

Getaktete Verbindung
Attribution d’adresse IP Einige Apps funktionieren moglicherweise anders, um die Datennutzung zu verringern, wenn ein

© séelectionnez "Modifier".

Legen Sie ein Datenlimit fest, um die Datennutzung in diesem Netzwerk zu steuern

IP-Zuweisung: Automatisch (DHCP) Bearbeiten

DNS-Serverzuweisung: Automatisch (DHCP) Bearbeiten

IP-Einstellungen bearbeiten IP-Einstellungen bearbeiten
Automatique (DHCP) Automatisch (DHCP) Manuell
e Passez de DHCP a Manuel.
Manuell
IPv4
IPv4 . o
eActivez 1Pv4.

IP-Einstellungen bearbeiten

Manuell

IPv4 bindung mi
Ein
Adresse-IP IF-Aehess
© saisissez I'adresse IP. 192.168.137.100

, Subnetzmaske
Masque de sous réseau

@Saisissez le masque de 255.255.255.0
sous réseau.

Gateway

Enregistrer
@ Enregistrer les modifications. Speichern Abbrechen
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Configurer la Connect-Box .“"
Adresse-IP de laconnexionréseau | 1]}

Apres avoir modifié I'adresse IP de votre ordinateur (Pour plus de détails, voir page 4)
ouvrez votre navigateur Web et saisissez I'adresse IP suivante "192.168.137.5" (11) dans la barre d’adresse.

Siles parameétres ont été correctement configurés, I'écran de connexion de la Partino Connect-Box
s’affiche. Saisissez "Service" (12) comme nom d'utilisateur et, dans le champ "Mot de passe",
saisissez le "SNR" (13) de la Connect-Box..

Apreés vous étre connecté, vous accédez directement au tableau de bord. Sélectionnez "Settings" (14)
en haut a droite, puis dans le menu "Settings", sélectionnez "Network Settings" (15) en bas a gauche.

Vous pouvez y adapter I’"IP Address" (16) selon vos besoins et saisir également le "Netmask" (17),
le "Gateway" (18) et le "DNS optionnel" (19). Pour terminer, cliquez sur "Submit" (20) afin d’enregistrer
les modifications.

Navigateur Web - I I I |

Navigateur Web
@ soisissez 192.168.137.5 dans le
navigateur Web.

192.168.137.5
el &~ C 192.168.137.5

parting N\

s
Username SNR: 00000000
@ Saisissez "Service" dans le R m—— MAC: 8C:06:CB:XXCXX:XX
champ "Username”. —l_[ Service
Password Fart. 3001674 Tﬂs [
Password 4|_[ OOOOOOOO Connect-Box 2.0 %‘
@ Saisissez le numéro de série e =

de la Connect-Box dans le
champ "Password". (
Par exemp/e, [©) ‘wzr?‘l/%ur ey o
SNR: 00000000, comme

indiqué sur I'image d’exemple.

©12-24VIN®  HDMI USB-C  2Xueo
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| Dashboard / Connect-Box | ]|

Thinking 8-mol

partlnC Connect-Box Dashboard Dashboard

Dashboard

@ Cliquez sur Settings.
Static Value
Server ID 08635091
Board Model Connect-Box 2.8

 Parametres | ]|

pa rtinG connect-eox pashboard Dashboard Settings

Thinking e-mobility

System Settings

N ; System Settings
Parameétres réseau

@ Clique sur Network Settings. 4[ '

| Paramétresréseau | ]|

IP Adress pal_‘tln(} Connect-Box Dashboard Dashboard Settings
@ Clique sur "IP Address" et —_— Aot Sy
saisis I’'adresse IP souhaitée.
Network Settings
System Settings
Current values
Masqu.e de sous réseau T e
m Clique sur "Netmask" et —
saisis le masque de sous il peZass i) \(Subnet
réseau souhaité. Dynamic IP 102.168.1.171  Subnet
Gat
Gateway e
. Configuration
@ Clique sur "Gateway" et — g
saisis I'adresse IP du routeur IP Address *
[ XXX XXX XXX XXX
Netmask *
DNS (o.ptlonnel) N [ T
@ Clique sur "DNS" et saisis
. Gateway *
facultativement un serveur. [
I_ XXX XXX XXX XXX

DNS (Optional)
8.8.8.8

Valider
@ Clique sur "Submit" pour
enregistrer les modifications.

L B p—

Important:

Apreés avoir modifié I'adresse IP de la Connect-Box, ton ordinateur doit impérativement étre configuré @ nouveau
sur DHCP. Dans le cas contraire, tu ne pourras plus accéder a I'interface Web de la Connect-Box ni naviguer

sur Internet. (Pour plus de détails, voir page 8).
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[N
Configurer le DHCP sous Windows .“" CJ

Réinitialiser la connexion réseau - I l ||

Clique avec le bouton droit de la souris sur le "bouton Démarrer" (21) et ouvre les "Connexions réseau"
(22). Dans la section "Réseau et Internet" (23), sélectionne ensuite "Ethernet" (24). Fais défiler

jusqu'a la section "Attribution d'adresse IP" et clique sur "Modifier" (25). Modifie le réglage

de "Manuel" a "DHCP" (26).

Windows - barre des taches

Bouton droit de la souris
@ Cliquer avec le bouton droit de
la souris sur "Démarrer”.

Connexion réseau Geréte-Manager
@Accéde aux "Connexions Netzwerkverbindungen

reseau’. Datentragerverwaltung

Einstellungen

Explorer

Suchen

Ausfihren

Herunterfahren oder abmelden >

Desktop

Windows / Menu - Réseau et Internet

System
i Mobilfunk
. Bluetooth und Gerate - Mobile Daten, Roamingoptionen und Einstellungen fiir Mobilfunka
Réseau et Internet
@ Par défaut, "Réseau et Netzwerk und Internet
Internet" est sélectionné. |;? Ethernet

o Authentifizierung, IP- und DNS-
Personalisierung

Ethernet
@ Clique sur "Ethernet” (IP, DNS)

\Windows / Menu - Ethernet | J]||

Accede a la section "Attribution d’adresse IP" et clique sur "Modifier" (25). Passe de "Manuel" a "DHCP" (26).

L Getaktete Verbindung
Attribution d’adresse-IP Einige Apps funktionieren maglicherweise anders, um die Datennutzung zu verringern, wenn ein

@ Clique sur "Modifier".

Aus @ )

Legen Sie ein Datenlimit fest, um die Datennutzung in diesem Netzwerk zu steuern

IP-Zuweisung: Automatisch (DHCP) Bearbeiten

IP-Einstellungen bearbeiten

Automatique (DHCP)

Automatisch (DHCP)
@ Passe de Manuel a DHCP.

Manuell
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DEPANNAGE

Réseau

Connect-Box inaccessible

Cable LAN défectueux

Cable LAN non connecté

Alimentation électrique absente

Adresse IP incorrecte sur I'ordinateur

Adresse IP incorrecte dans le navigateur

L'ordinateur et la Connect-Box ne se trouvent pas sur le méme réseau

Vérifie I'alimentation électrique, la connexion LAN et les parametres réseau de ton ordinateur.
Vérifie ensuite que la bonne adresse IP a été saisie dans le navigateur.

La page de connexion ne s"affiche pas

Adresse IP invalide

Adresse du navigateur incorrecte
Connexion réseau interrompue
Adresse IP statique non configurée

Vérifie I'adresse du navigateur et assure toi que ton ordinateur est configuré avec la bonne
adresse IP statique.

Echec de la connexion

Nom d’utilisateur incorrect
Mot de passe ou numéro de série incorrect
Respecte les majuscules et les minuscules
Vérifie le nom d’utilisateur et saisis le numéro de série de la Connect-Box comme mot de passe.

Connect-Box inaccessible aprés la modification de I’adresse IP

Nouvelle adresse IP inconnue
Ordinateur encore connecté avec |'ancienne adresse |IP
DHCP non activé sur l'ordinateur

Adapte les parametres réseau de ton ordinateur a la nouvelle adresse IP ou rétablis la
connexion en DHCP.

Pas d’accés a Internet apres la configuration

L'ordinateur utilise encore une adresse IP statique
DHCP non activé

Paramétres réseau incorrects

Connexion réseau non rétablie

Rétablis les paramétres réseau sur DHCP et reconnecte I'ordinateur au réseau. Vérifie la
configuration réseau, redémarre I'adaptateur réseau et contréle que le routeur ou le switch
fonctionne correctement.
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